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Nationalt Genom Centers whistleblowerordning

Hvorfor skal Nationalt Genom Center have en whistleblowerordning?
Regeringen har besluttet, at alle statslige myndigheder skal have indfgrt whistleblowerordninger.

Baggrunden herfor er, at den offentlige forvaltning skal vaere baseret pa abenhed, gennemsigtighed og
tillid. Whistleblowere kan hjelpe med at afslgre og afdaekke fejl og forssmmelser i den offentlige sektor.

Nationalt Genom Centers whistleblowerordning ger det muligt for ansatte, tidligere ansatte og
samarbejdspartnere i god tro, at ggre opmaerksom pa kritisable forhold eller formodede overtraedelser,
uden at det vil have nogen negative konsekvenser for disse.

Nationalt Genom Centers whistleblowerordning har til formal:

e at gge mulighederne for, at ansatte og samarbejdspartnere kan ytre sig om kritisable forhold i
styrelsen uden at frygte for negative konsekvenser,

e at beskytte personer, som indberetter oplysninger til whistleblowerordningen, og

e at opdage fejl og forsemmelser og derved hgjne niveauet inden for styrelsens ydelser.

Whistleblowerordningen er et supplement til den direkte og daglige kommunikation pa arbejdspladsen om
fejl og utilfredsstillende forhold mv. Problemer bgr saledes i fgrste omgang sgges lgst ved henvendelse til
f.eks. neermeste leder, Koncern HR eller tillidsrepraesentanten.

Nedenfor finder du relevante informationer om ordningen, som du bgr lzese, fgr du indberetter
oplysninger. Du kan desuden finde information om, hvordan vi behandler dine personoplysninger.

Hvem kan indberette oplysninger til whistleblowerordningen?
Whistleblowerordningen kan kun anvendes af fglgende persongrupper:

e Ansatte i Nationalt Genom Center.

e Tidligere ansatte i Nationalt Genom Center, der indberetter oplysninger, som vedkommende kom i
besiddelse af under ansaettelsen i centeret.

e Personer, som endnu ikke er begyndt at arbejde i centeret, men som indberetter oplysninger, der
er erhvervet i forbindelse med anszettelsesprocessen eller andre fgr-kontraktretlige forhandlinger.

e  Samarbejdspartnere og disses ansatte, hvis der mellem samarbejdspartneren og Nationalt Genom
Center bestar et mere kontinuerligt og formaliseret samarbejde, f.eks. i form af en indgaet
samarbejdsaftale.

Hvilke forhold er omfattet af ordningen?

Whistleblowerordningen omfatter kun oplysninger om alvorlige forhold, som er af betydning for
varetagelsen af centerets opgaver. Der foretages i hvert enkelt tilfeelde en konkret vurdering af, om der er
tale om sadanne alvorlige forhold.
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Alvorlige forhold vil i almindelighed omfatte oplysninger om:

e strafbare forhold, f.eks. overtraedelse af tavshedspligten, misbrug af gkonomiske midler, tyveri,
svig, underslaeb, bedrageri, bestikkelse m.v.

e grove eller gentagne overtraedelser af lovgivningen, f.eks. lovgivning om magtanvendelse,
forvaltningsloven, offentlighedsloven, databeskyttelseslovgivningen m.v.

e grove eller gentagne overtraedelser af forvaltningsretlige principper, f.eks. undersggelsesprincippet,
krav om saglighed og proportionalitet m.v.

e grove eller gentagne overtraedelser af vaesentlige interne retningslinjer, f.eks. om tjenesterejser,
gaver og regnskabsaflaeggelse m.v.

e grove personrelaterede konflikter pa arbejdspladsen, f.eks. grov chikane, herunder af seksuel
karakter.

e bevidst vildledning af borgere og samarbejdspartnere.

Det er en forudsaetning, at du, nar du indberetter oplysninger til whistleblowerordningen, har en viden om
eller en begrundet mistanke om, at der er tale om sadanne alvorlige forhold.

Hvilke forhold er ikke omfattet af ordningen?

Oplysninger om gvrige forhold, der ikke lever op til kravet om, at der skal veere tale om alvorlige forhold,
som er af betydning for varetagelsen af centerets opgaver, er ikke omfattet af ordningen. Sadanne forhold
kan eksempelvis veaere:

e oplysninger om overtraedelser af mindre vaesentlige interne retningslinjer om sygefraveer, rygning,
alkohol, paklaedning, brug af kontorartikler m.v. og
e oplysninger om mindre grove personrelaterede konflikter pa arbejdspladsen.

Sadanne oplysninger skal handteres via gvrige kanaler, f.eks. neermeste leder, Koncern HR eller
tillidsrepraesentant.

Hvis du indberetter oplysninger gennem whistleblowerordningen om forhold, der ikke er omfattet af
ordningen, vil du blive vejledt om, hvor du i stedet kan henvende dig, hvis du har givet os mulighed for at
kontakte dig.

Du ma ikke bevidst indberette urigtige eller vildledende oplysninger til whistleblowerordningen.
Oplysninger, der er indberettet pa denne made i ond tro, kan medfgre politianmeldelse, ligesom det kan fa
negative anseettelsesretlige reaktioner eller medfgre kontraktsretlige konsekvenser for dig som
samarbejdspartner.

Hvordan indberetter du oplysninger?
Du kan indberette oplysninger ved at sende et almindeligt brev til Whistleblowerenheden i Nationalt
Genom Center pa fglgende adresse:
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Nationalt Genom Center
Att.: Whistleblowerenheden
@restads Boulevard 5

2300 Kgbenhavn S

Det er vigtigt, at du sender din indberetning i en lukket kuvert, hvor der star, at brevet er til
Whistleblowerenheden. Du kan som supplement notere pa kuverten, at forsendelsen er fortrolig.

Du kan veelge at lade selve indberetningen indeholde oplysninger om dit navn og dine
kontaktinformationer.

Du kan dog ogsa vaelge at sende din indberetning i anonym form.

Hvis du sender din indberetning i anonym form, skal du veere opmaerksom p3, at vi ikke kan kommunikere
med dig. Vi kan saledes hverken kvittere for modtagelsen af din indberetning eller informere dig om
sagsforlgbet.

Hvis du ikke gnsker at oplyse, hvem du er

Hvis du gnsker at indberette oplysninger uden at oplyse, hvem du er (i anonym form som anfgrt ovenfor),
skal du veere szerligt opmaerksom pa, at du ikke i forbindelse din indberetning uforvarende oplyser dit navn
eller andre personhenfgrbare oplysninger om din identitet, som f.eks. adresse eller telefonnummer — heller
ikke i eventuelle medsendte dokumenter.

Hvis du indberetter oplysninger uden at oplyse, hvem du er, skal du vaere opmaerksom p3, at der kan vaere
en risiko for, at dine oplysninger ma henlaegges, uden at vi kan komme til bunds i sagen. Dette skyldes, at
undersggelser pa baggrund af anonyme henvendelser kan give anledning til vanskeligheder i praksis, og at
myndigheder generelt ikke i sig selv ma laegge vaegt pa anonyme oplysninger som led i en indgribende
undersggelse af en ansat. Vi opfordrer derfor til, at oplysninger sa vidt muligt ikke indberettes anonymt.

Du skal desuden vaere opmaerksom p3, at der vil kunne forekomme helt ekstraordinzere tilfaelde, hvor f.eks.
politiet vil forsgge at indhente oplysninger om en person, der har indberettet oplysninger anonymt, for at
afvaerge forbrydelser, der kan indebaere fare for statens sikkerhed eller menneskers liv eller helbred.

Hvilke rettigheder har du som whistleblower?

Hvis du indberetter oplysninger til whistleblowerordningen, vil du som udgangspunkt blive orienteret om
oplysningernes behandling og eventuelle resultater heraf. Omfanget af orienteringen kan dog i visse
tilfaelde vaere begraenset af regler om tavshedspligt mv.

Hvis du indberetter oplysninger til whistleblowerordningen, vil du i nogle tilfaelde blive anset som parti den
sag, som Whistleblowerenheden behandler pa baggrund af din henvendelse. Du vil anses for at veere part i
en sag, hvis du har en vaesentlig, individuel og retlig interesse i sagen og dens udfald. Derved opnar du
forvaltningslovens almindelige partsrettigheder som f.eks. retten til partshgring, begrundelse,
partsaktindsigt samt adgangen til at klage.
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Hvis du indberetter oplysninger til whistleblowerordningen i god tro, er du beskyttet mod negative
konsekvenser heraf. En anvendelse af whistleblowerordningen kan dermed ikke i sig selv fgre til
afskedigelse eller andre former for direkte eller indirekte sanktionering, som f.eks. andring af dit
arbejdsomrade, og at du ikke tilgodeses i forbindelse med tildeling af Igntillaeg el.lign.

Hvis det har faet/far negative konsekvenser for en ansat, at vedkommende har indberettet oplysninger til
whistleblowerordningen, kan enhver orientere Whistleblowerenheden herom. Hvis Whistleblowerenheden
pa den baggrund far viden om, at en ansat har oplevet negative konsekvenser efter at have indberettet
oplysninger i god tro, orienterer Whistleblowerenheden direktgren. Den ansatte kan ligeledes orientere sin
tillidsrepraesentant eller faglige organisation.

Hvis en ansat oplever uberettigede ansattelsesretlige sanktioner som fglge af at have indberettet
oplysninger, kan den ansatte tilkendes erstatning, godtggrelse eller gkonomisk kompensation efter de til
enhver tid geldende regler herom.

Hvilke rettigheder har de personer, som oplysningerne handler om?

Den eller de personer, som indberettede oplysninger omhandler, vil normalt blive underrettet, nar der
indberettes oplysninger om dem. Den pageaeldende person vil sdledes modtage underretning, nar sagen
henlaegges, hvis den er abenbart grundlgs, ligesom personen vil blive involveret i forlgbet, hvis sagen
realitetsbehandles.

Den pagaeldende person har i den forbindelse ret til at bede om at fa rettet forkerte oplysninger, ret til at
bede om at fa slettet oplysninger og ret til at bede om, at centeret begraenser behandlingen af oplysninger
om vedkommende.

Der kan veere adgang til at fa aktindsigt i navnet pa whistleblower. Dette forudsaetter dog, at oplysninger
ikke er indberettet anonymt. Hvorvidt der er adgang hertil vurderes efter de almindelige aktindsigtsregler.

Hvis der pa baggrund af de indsamlede oplysninger gennemfgres en disciplinaer sanktion over for den
ansatte, som oplysningerne omhandler, eller der i gvrigt foreligger grunde til, at det er sagligt og
ngdvendigt fortsat at opbevare oplysninger om den ansatte, vil oplysningerne blive opbevaret i den
pageeldendes personalemappe.

Hvordan behandler vi dine indberettede oplysninger?
Dine oplysninger vil blive behandlet af Nationalt Genom Centers Whistleblowerenhed, som behandler dine
oplysninger fortroligt.

Nationalt Genom Center har etableret en Whistleblowerenhed, som bestar af to medarbejdere (jurister) i
direktionssekretariatet.

Whistleblowerenheden foretager en indledende vurdering af, om din henvendelse skal fgre til videre
sagsbehandling, eller om henvendelsen ikke kan behandles, fordi den angar forhold, eller er indberettet af
en person, som ikke er omfattet af whistleblowerordningen.
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Er din henvendelse ikke omfattet af ordningen, vil du modtage vejledning om den eventuelle videre
handtering af din henvendelse.

Kan din henvendelse behandles under whistleblowerordningen, foretager Whistleblowerenheden en
narmere undersggelse af forholdet under inddragelse af oplysninger internt i centeret. Safremt det er
relevant, inddrages ogsa eksterne myndigheder samt offentlige tilsynsorganer.

Vedrgrer din henvendelse direktgren for Nationalt Genom Center, vil dine oplysninger blive behandlet i
direktionen i Sundheds- og £ldreministeriets departement.

Hvis undersggelsen efter direktionens vurdering viser kritisable forhold, er der forskellige
reaktionsmuligheder:

e Hvis der er tale om overtraedelse af straffelovgivningen, kan forholdet blive anmeldt til politiet.

e Vedrgrer sagen alvorlige fejl og/eller forsemmelser begaet af en ansat i myndigheden, kan det
medfgre negative ansaettelsesretlige reaktioner, herunder disciplinzere sanktioner, f.eks. advarsel
eller afskedigelse.

e Vedrgrer sagen alvorlige fejl og/eller forssmmelser begaet af en samarbejdspartner, kan det
medfgre kontraktretlige konsekvenser for samarbejdspartneren, f.eks. kontraktophzevelse.

Yderligere oplysninger om, hvordan vi behandler dine personoplysninger, nar du har indberettet
oplysninger til whistleblowerordningen

Disse typer af oplysninger behandler vi om dig

Vi behandler de personoplysninger, du har givet os om dig selv. Det kan vaere almindelige
personoplysninger som dit navn og dine kontaktoplysninger, men det kan ogsa vaere fglsomme oplysninger,
som eksempelvis helbredsoplysninger, etnisk oprindelse, politisk, religigs eller filosofisk overbevisning eller
fagforeningsmaessige tilhgrsforhold.

Safremt du har indberettet oplysninger uden at anfgre dit navn eller andre oplysninger, der direkte siger,
hvem du er, skal du veere opmaerksom p3a, at oplysningerne alligevel kan veere sa specifikke, at de alligevel
han fgres tilbage til dig.

Safremt vi far brug for at kontakte dig med yderligere spgrgsmal, eller safremt du bliver anset som partien
sag pa baggrund af din henvendelse, kan vi fa brug for at indhente dit cpr.nr., samt dine kontaktoplysninger
og dit fulde navn, for at kunne identificere dig.

Formalet med behandlingen
Alle statslige myndigheder skal have indfgrt whistleblowerordninger.

Baggrunden herfor er, at den offentlige forvaltning skal veere baseret pa dbenhed, gennemsigtighed og
tillid. Whistleblowere kan hjazlpe med at afslgre og afdaekke fejl og forssmmelser i den offentlige sektor.

Som led i whistleblowerordningen behandler vi personoplysninger med fglgende formal:
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e Sagsbehandling: Vi behandler oplysningerne med det formal at afklare og handtere oplysningerne i
whistleblowerordningen. Dette sker under iagttagelse af de forvaltningsretlige regler og de
retningslinjer, der er fastsat for whistleblowerordningen.

e Dokumentation: Vi dokumenterer vores sagsbehandling ved at gemme dokumenter i vores
sagsstyringssystem.

e  Statistik: Vi udarbejder statistikker over vores sager.

Vi har derfor lov til at behandle personoplysninger modtaget i forbindelse med indberetning af
whistlebloweroplysninger, da behandlingen er ngdvendig af hensyn til udfgrelse af en opgave, der
henhgrer under offentlig myndighedsudgvelse, som vi har faet palagt, ligesom behandlingen kan vaere
ngdvendig af hensyn til vaesentlige samfundsinteresser, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1,
litra e, artikel 9, stk. 2, litra g, og databeskyttelseslovens § 7, stk. 4, 1. pkt.

Safremt det bliver ngdvendigt, har vi ogsa lov til at indhente og registrere dit cpr.nr. for at sikre korrekt
identifikation, jf. databeskyttelsesloven § 11, stk. 1.

Der kan behandles oplysninger om strafbare forhold, safremt der modtages sddanne oplysninger til brug
for den videre behandling af indberetning af oplysninger under whistleblowerordningen, jf.
databeskyttelseslovens § 8, stk. 1.

Safremt dine oplysninger f@rer til en personaleretlig sag, hvor du er part, videregives oplysningerne til
Koncern HR ved Sundheds- og Zldreministeriets departement, hvor behandlingen af dine
personoplysninger kan ske med hjemmel i de arbejdsretlige regler (eks. funktionaerloven, de kollektive
overenskomster og organisationsaftaler, ferieloven, sygedagpengeloven, barselsloven, arbejdsmiljgloven
mv.) og databeskyttelsesforordningen samt databeskyttelseslovens § 6, stk. 1, § 7, stk. 1, § 10, § 11, og §
12.

Hvor dine personoplysninger stammer fra

Dine personoplysninger stammer i fgrste omgang fra dig selv. Safremt din henvendelse fgrer til en
personaleretlig sag, kan vi fa brug for at indhente yderligere oplysninger fra eksempelvis Koncern HR,
ligesom vi kan fa brug for at indhente dit cpr.nr. for at sikre korrekt identifikation eller for at kunne skrive til
dig via digital post.

Modtagere eller kategorier af modtagere
Vi videregiver eller overlader dine personoplysninger til fglgende modtagere:

e Sundhedsdatastyrelsen, som er databehandler for Nationalt Genom Center.

e Rigsarkivet med henblik pa aflevering af arkiver efter arkivlovens regler.

o Safremt dine indgivne oplysninger vedrgrer Nationalt Genom Centers direktgr, videregives
oplysningerne til direktionen i Sundheds- og Zldreministeriets departement.

e Safremt dine indgivne oplysninger fgrer til en personaleretlig sag, hvor du er part, videregives
oplysningerne til Koncern HR i Sundheds- og Zldreministeriet.
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e Hvis der er tale om en formodet overtraedelse af straffelovgivningen, kan det blive ngdvendigt at
videregive oplysninger til politiet.

e Oplysningerne kan herudover videregives, hvis Nationalt Genom Center er forpligtet hertil, f.eks. i
forbindelse med aktindsigt efter offentlighedsloven eller forvaltningsloven.

Dine rettigheder efter databeskyttelsesforordningen
Det fglger af databeskyttelsesforordningens kapitel lll, at du har fglgende rettigheder i forbindelse med
vores behandling af dine personoplysninger:

e Du harret til at fa at vide, at vi har samlet oplysninger om dig i vores it-system.

e Du harret til at fa at vide, hvilke oplysninger vi har samlet og brugt i vores sagsbehandling, og du
har ret til at se oplysningerne.

e Du harret til at kende til formalet eller formalene med den behandling, som personoplysningerne
undergar samt kende til retsgrundlaget herfor.

e Du harret til at vide noget naermere om kategorien af de bergrte personoplysninger.

e Du har ret til at vide, hvem de eventuelle modtagere eller kategorier af modtagere af
personoplysningerne er.

e Du harret til at bede om, at vi retter eller sletter oplysninger, hvis du fx mener, de er forkerte eller
giver et forkert indtryk.

Hvor lenge opbevarer vi dine oplysninger

Da behandling af indberetninger til en whistleblowerordning er en del af vores myndighedsudgvelse, er vi
forpligtede til at gemme dine oplysninger, indtil vi har afleveret dem til Rigsarkivet efter arkivlovens regler.
Derefter vil oplysningerne blive fjernet fra vores journalsystemer, medmindre vi fortsat kan veere
forpligtede af andre regelsat eller fortsat har behov for at opbevare oplysningerne. Safremt oplysningerne
har fgrt til en personalesag eller anmeldelse til politiet, kan vi ogsa veere forpligtede til at gemme
oplysningerne efter andre regelsaet.

Oplysninger til brug for personaleadministration i Koncern HR ved Sundheds- og Zldreministeriet slettes 5
ar efter din fratraeden. Hvis der i en personalesag er oplysninger om en arbejdsskade gemmes din
personalesag i lengere tid.

Klagevejledning

Hvis du gnsker at klage over den made, vi behandler dine oplysninger p3, skal du kontakte Datatilsynet.
Datatilsynet er en uafhaengig myndighed, der fgrer tilsyn med overholdelse af persondatalovens regler. Du
kan indsende en klage via Datatilsynets hjemmeside: www.datatilsynet.dk/borger/klage-til-datatilsynet

Vi er dataansvarlige for behandlingen af dine oplysninger - hvordan kontakter du os?
Vi er dataansvarlige for behandlingen af de personoplysninger, som vi har modtaget om dig. Du kan ringe
eller skrive til os via nedenstaende kontaktinformationer:


http://www.datatilsynet.dk/borger/klage-til-datatilsynet
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Nationalt Genom Center
@restads Boulevard 5
2300 Kgbenhavn S

TIf. 2497 1765
kontkt@ngc.dk
www.ngc.dk

Databeskyttelsesradgiver

Du har endvidere mulighed for at kontakte Helle Ginnerup-Nielsen, der som databeskyttelsesradgiver for
Sundheds- og Z£ldreministeriets koncern radgiver om og overvager databeskyttelsesomradet i Sundheds-
og Zldreministeriets departement samt underliggende institutioner, herunder Nationalt Genom Center.
Databeskyttelsesrddgiveren kan kontaktes via e-mail pa databeskyttelse@sum.dk eller pa tIf. 72 26 90 00.

Sundheds- og Zldreministeriets departement er dataansvarlig for den behandling af personoplysninger, der
foretages af den koncernfealles databeskyttelsesradgiver. Du kan laase mere om departementets
behandling af personoplysninger her: https://sum.dk/Ministeriet/Databeskyttelse/Personoplysninger

Safremt du har brug for at sende fortrolige eller fglsomme oplysninger, anbefaler via, at du kontakter
databeskyttelsesradgiveren via en sikker Igsning. For yderligere vejledning herom se:
https://www.sum.dk/Ministeriet/Kontakt-0s2.aspx



https://sum.dk/Ministeriet/Databeskyttelse/Personoplysninger
https://www.sum.dk/Ministeriet/Kontakt-os2.aspx

